AddenPreét,

Offrez un service de qualité. Evitez les ruptures de

stock. Arrétez de vous demander ou est votre

materiel et quand il rentrera !

(11 ddenPrét me permet en
quelques clics de réserver
du matériel et d’en vérifier la
disponibilité.
Grace a son tableau de bord,
j'anticipe les pénuries et je peux
proposer des solutions de
contournement a mes clients.
Je gére mieux mon stock de
matériels et je propose un service
de meilleur qualité en étant plus
réactif.”

Aimé Grandier,
Responsable parc
matériels

AddenPrét gére les préts de tous types de matériel, mobilier, informatique, véhicules,
collections ..., depuis la réservation jusqu’au retour en magasin, en passant par
I’enléevement. Interfacé nativement au logiciel d’inventaire AddenParc, il optimise la
gestion du parc en prét et historise tous les mouvements de matériels.

Les préts peuvent étre planifiés ou faits en temps réel (préts immédiats), en effectuant
une sortie directe au comptoir, sans réservation préalable. Les enléevements et les
retours se font a la volée, en scannant le code des articles.

Un systéme d’envois d’emails permet d’alerter sur les éventuels retards et génére
des relances auprés des emprunteurs concernés.

Avec AddenPrét vous optimisez la qualité de votre service client tout en réduisant vos
temps de traitement. Vous maitrisez tous les flux de vos matériels et contrélez leurs
disponibilités pour éviter les ruptures de stock.

AddenPrét pour :

Suivre votre parc

Ne plus perdre de matériels

Simplifier et automatiser la saisie des réservations

Eviter les doubles réservations

Gagner du temps en préparant les matériels réservés
Scanner en masse les enlévements et les retours

Gérer les indisponibilités avec des matériels de remplacement
Prévenir les retards et dépassements

Anticiper les pannes en tragant I'état des biens a leur retour
Planifier les maintenances

Rationaliser vos procédures




AddenPrét est congu pour que les utilisateurs puissent réserver des produits
génériques, ou des articles spécifiques, pour une période ou une plage
horaire donnée, de fagon récurrente ou non. Il assure un contréle précis des
disponibilités et optimise la rotation des préts.

Identifier ses matériels de prét

» Identification RFID ou codes barres des équipements
» Inventaire par terminal ou tablette des matériels et de leur localisation
» Gestion de tous types de biens :
- matériel informatique, technique, audiovisuel, automobile, scientifique ...
- équipements médicaux, sportifs, aéronautiques, industriels ...
- oeuvres d’art et collections (livres, bouteilles, vétements, voitures ...)
- mobilier, vaisselle, téléphonie ...

» Descriptif simple ou exhaustif de chaque équipement : type d’article, marque, modéle, n° de série ...

» Suivi de I'état des biens et étude de renouvellement

» Tracgabilité des mouvements

» Prise en compte automatique des matériels sous contrat et garantie

» Valorisation des actifs

» Rapprochement entre les biens inventoriés et les immobilisations comptables
» Solution agréée MIPIH et certifiée par SAP

Gérer ses réservations

» Portail collaboratif pour la saisie des réservations, accessible via Internet et Intranet
» Distinction entre créateur et bénéficiaire de la réservation
» Période de prét souhaitée :
- de date a date
- sur une plage horaire pré-paramétrée avec remontée automatique des heures de début et fin
- avec ou sans récurrence
» Gestion des calendriers : jours fériés, fermetures exceptionnelles ...
» Réservation de produits génériques (ex. 10 chaises) ou d’articles spécifiques (ex. I'écran tactile n°x)
» Filtre de recherches des matériels par arborescence
» Gestion dynamique des réservations : planning des disponiblités sur la période demandée
» Génération de n réservations en une seule fois pour les réservations récurrences
» Blocage possible de la durée de réservation : paramétrage d’un délai maximum autorisé
» Notification par email des réservations effectuées

Optimiser ses enlévements et ses retours

» Enlévement des matériels : saisie clavier ou en scannant a la volée les étiquettes des biens

» Gestion des matériels de substitution : possibilité pour le gestionnaire de proposer d’autres biens
que ceux initialement demandés

» Retour par prét ou par article en scannant en masse les matériels retournés

» Possibilité d’enlévements et de retours anticipés

» Saisie des date et heure de fin réelle du prét

» Calcul des écarts avec envoi d’alertes emails en cascade en cas de retard

» Suivi de I'état des biens

» Mise hors service possible des matériels lors de leur retour

» Levée automatique d’une réservation non enlevée au dela d'un délai prédéfini => libération des biens

» Prét immédiat : enlévement direct des matériels sans réservation préalable avec scan des codes
barres ou des puces RFID

» Documents joints : vidéo, notice, contrat, photos ...

Piloter son activité

» Consultation des disponibilités :
- planning de tous les matériels réservés et sortis, pour une période donnée
- planning des préts (en cours, terminés) sur une période donnée
» Liste des préts en retard par créateur / bénéficiaire
» Anticipation des ruptures : liste des matériels dépassant le seuil d’alerte paramétré
» Envoi d’alertes dés qu’un retard intervient
» Indicateurs de gestion : état de vetusté des biens, taux d'utilisation ...
» Personnalisation des vues, des écrans, des habilitations et des périmétres utillisateurs
» Historique des préts et des lieux de stockage des matériels
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Adden+, une
gamme intégrée

Achat
Stock
Parc
Inventaire
Rfid

Prét
Immo
Gmao

Disponible en SaaS




